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Navstévni rad

Mlynska dolina

1. Tento Navstévni fad Valasského muzea v ptirod¢ (dale jen VMP) se vztahuje na veskeré

fyzické a pravnické osoby, které se v arealu Mlynské doliny zdrzuji nebo v ném vyvijeji
¢innost. Souhlas s odlisSnym rezimem chovani udéluje vedeni VMP.

. Opravnéni pracovnici VMP opatieni kontrolnim prikazem mohou davat navstévnikim
pokyny nutné v zdjmu bezpec¢nosti a ochrany sbirek, jakoz i navstévnikd. Jde zejména
o pokyny tykajici se organizace prohlidek, vchézeni a vychazeni z objektli, ur€eni mista
pro navstévniky v objektech VMP, uvolnéni urcitého prostoru v objektech VMP,
zachovani klidu a pofadku v objektech VMP. Opravnéni pracovnici mohou déle provadét
ukony, jimiz se zajiStuje a kontroluje plnéni ndvstévniho fadu.

§1 Navstévni doba

1. Navstévni doba Mlynské doliny v roce 2023:

9.00 - 16.00 hod
9.00 - 17.00 hod
9.00 - 17.00 hod
9.00 - 18.00 hod

pouze exteriéry*
pouze exteriéry*

1. ledna — 31. bfezna
1. dubna — 30. dubna
1. kvétna — 30. ¢ervna
1. cervence — 31. srpna

1. zafi - 30. zafi

1. fijna — 5. listopadu

11. - 12. listopadu
17.-19. listopadu

9.00 - 17.00 hod
9.00 - 16.00 hod
9.00 - 16.00 hod
9.00 - 16.00 hod

pouze exteriéry*
pouze exteriéry*
pouze exteriéry*

14.00 - 18.00 hod
8.00 - 16.00 hod
9.00 - 16.00 hod

5. prosince

6- 8., 11.-15. prosince
9. — 10. prosince

16. - 17. prosince 9.00 - 16.00 hod  pouze exteriéry*
26. - 31. prosince 9.00-16.00 hod  pouze exteriéry*
Leden aZ duben, Fijen — pondéli zaviraci den

Interiéry v aredlu Mlynské doliny jsou zpfistupnény pouze s privodcem v dobé hlavni
navstévnické sezony, tj. od 1. 5. 2023 do 30. 9. 2023. Mimo hlavni navstévnickou sezoénu
jsou zpiistupnény pouze exteriéry bez pravodce.

Priivodce VMP organizuje Vv hlavni navstévnické sezoné velikost skupiny navstévnikti do
maximalniho poctu 30 osob. Individudlni prohlidku s privodcem skupin mensich jak 7
osob je mozné dohodnout u pokladny muzea v zavislosti na volné kapacité privodcti, za
ptiplatek.

Posledni prohlidka s privodcem za¢ind 60 minut pied uzaviraci dobou. Do stanovené
uzaviraci doby musi navstévnik opustit areal.

. VMP si vyhrazuje pravo zménit navstévni dobu, zejména z provoznich diivodd, o emz
bude vefejnost vcas vyrozuména vyveéskou nebo jinym vhodnym zplisobem.

1



V mimofadnych ptipadech mize byt povolena prohlidka i mimo navstévni dobu — tel. 571
757 138, E-mail: muzeum@vmp.cz, prohlidka@vmp.cz
3. Prohlidky mimo navs$tévni dobu areédlu jsou tarifikovany 100% piiplatkem k zakladnim
sazbam.
§2 Vstupné pro rok 2023
Uvedené hodnoty vstupného plati pro navstévu aredlu muzea VMP. Vstupenka plati na jeden
den, pro jeden vstup.

Zakladni Snizené Détské Rodinné Za 1 zvire

Mlynska 130,- 110,- 60,- 260, - 40,-
dolina

3 arealy

véetné vystav
V Susaku — 300,- 240,- 150,- 600,- 60,-
okruzni
vstupné
sezonni

Miynska
dolina + 130,- 110,- 60,- 260,- 40,-
Valasska
dédina mimo
sezonu

3 arealy 220,- 180,- 110,- 440,- 60,-
véetné vystav
Vv Susaku —
okruzni
vstupné
mimosezonni

Zakladni vstupné: navstévnici VMP

Skupinové vstupné: 15 platicich osob + 1 zdarma

Okruzni vstupenka: plati do vSech areald na jeden den

Snizené vstupné: studenti (15-26 let), seniofi (nad 65 let), drzitelé prukazu ZTP, drzitelé

Evropské karty mladeze EYCA, drzitel¢ karet ISIC, ITIC, IYTC, ALIVE

Détske vstupné: déti od 6 do 15 let

Rodinné vstupné: max. 2 dospéli a az 4 déti do 15 let

Poplatek za 1 zvite s ndhubkem a na voditku

Vstup zdarma: déti do 6 let, drzitelé prukazu ZTP/P vcetné doprovodu, drzitelé novinarského

prikazu, karty AMG, ICOM, CSMP, ZMS, UMPS, SMWP.
- détské domovy a vesnicky SOS na zaklade€ predchozi pisemné objednavky
- zaméstnanci pfispévkovych organizaci Ministerstva kultury CR po

prokazani zaméstnaneckou kartou s ptisluSnou nalepkou

Zvlastni slevy: 20% - drzitelé karty ,,Rodinny pas*
25 % - z okruzni vstupenky pro drzitelé¢ karty ,,Roznov Card“, ,Beskydy
Valassko Card*
25% - z okruzni vstupenky program ,,REGIONPARTNER® pro podnikatelské
subjekty

Poplatek ke vstupnému za privodcovské sluzby je 400,- K¢ za jednu vypravu s vykladem
Vv cizim jazyce. Velikost vypravy je do maximalniho po¢tu 30 osob.




Platnou vstupenku je povinen mit kazdy navstévnik ¢i vedouci vypravy u sebe po celou dobu
prohlidky i v okamziku odchodu z VMP a na pozadani ji ptedlozit pracovniku VMP.
Navstévnik, ktery se nemtize prokazat platnou vstupenkou, zaplati odpovidajici vstupné. Za
ztracenou vstupenku se ndhrada neposkytuje a navstévnik je povinen zaplatit nové vstupné.
Vstupenku nelze postoupit jiné osob¢, pokud byla prohlidka jiz zapocata.

Zakoupené vstupenky se nevraceji.

Na vybrané programy Programového sborniku roku 2023 muze byt vstupné stanoveno
individuélné

Mimosezonni vstupné - (leden - duben, fijen, prosinec).

Cena celoro¢ni vstupenky (PERMANENTKA) na rok 2023 ¢ini 500,- K¢. Zakoupené
celoro¢ni vstupenky plati na 10 vstupii pro prohlidku vSech areali, véetné porada a akei
poiradanych v ramci Programového sborniku roku 2023, vyjma programu roku 2023,
u kterych bude vyslovné vylou¢ena moZnost poziti celoro¢nich vstupenek.

§3 Omezeni pristupu pro nékteré osoby

1. Neni povolen vstup do uzavienych ¢asti objekti VMP, zejména pracoven a na staveniste
bez doprovodu pracovnika VMP.

2. Do muzea nemaji ptistup osoby podnapilé, pod vlivem drog, osoby nevhodné se chovajici,
nevhodné oblecené (napt. plavky apod.) nebo v siln€ znecisténém odévu a osoby, které
vzbuzuji obavy, ze by mohly rusit prib¢h prohlidky, ¢i byt jinak ostatnim navstévnikim
na obtiz.

3. VMP je opravnéno vyloucit z prohlidky osoby bez platné vstupenky, které nesplni

povinnost zaplatit vstupné, poptipadé jiné ¢astky stanovené timto fddem nebo osoby, které

ohrozuji bezpe¢nost prohlidky, svou vlastni nebo ostatnich navstévnikd, jakoz i osoby,
které pies upozornéni oprdvnéné¢ho pracovnika VMP nezachovavaji ustanoveni tohoto
fadu.

Déti do 10 let maji pfistup do muzea pouze v doprovodu osoby starsi 15 let.

Zjisti-li se okolnosti, které by jinak vylu€ovaly vpusténi osoby do objektu az dodatecné,

bude takovato osoba z dalsi prohlidky vyloucena. Vyloucena osoba z prohlidky nema

narok na vraceni vstupného.

6. Vstup s jizdnim kolem do areilu Mlynské doliny je zakazan.

7. Zvitata mohou do arealu Mlynské doliny za téchto podminek:

a) v doprovodu dospélé osoby,

b) s bezpe¢nym nahubkem, drZena na kratkém voditku,

c¢) nesmi se jednat o nemocné, Spinavé nebo zlé zvite,

d) osoba odpovédna za zvite je povinna uklidit ptipadné znecisténi,
e) do interiéri objekt je vstup zvitat zakazan.

8. VMP neodpovida za bezpecnost navstévnikd, obzvlasté téch, ktefi potfebuji doprovod,
kteti se vzdali od skupiny nebo nedodrzuji pokyny zaméstnanciit VMP.
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§4 Priibéh prohlidky a povinnosti navstévnikii béhem ni

1. Navstévnik je povinen chovat se ohleduplné k ostatnim, nerusit vyklad privodce (tyka
se 1 prekladl textu). S ohledem na pfirodni stav venkovnich prohlidkovych tras
a chodnikli, zejména nerovnosti, odvodiiovaci rigoly, §té€tovani apod., je ndvStévnik
povinen zvolit na prohlidku vhodnou pevnou obuv.

Navstévnik je povinen pohybovat se vyluéné po vyznacenych trasach prohlidky.

3. Predméty, které mohou navstévnikovi ztizit prohlidku, zejména kocarky, détska vozitka,

velké batohy apod. je mozné ulozit v Satn¢ objektu Susak.
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10.

11.

Vnesené véci navstévnikem do aredlu VMP, pokud nejsou ulozeny do uschovy v objektu
Susék, jsou pln¢ v dispozici navstévnika a VMP nenese odpovédnost za jejich poskozeni
nebo ztratu.

V interiérech objektu je zakazano:

a) jist, pit, koufit, hrat na hudebni nastroje, pouzivat rozhlasové piijimace,
zvukotechnickd zafizeni jakéhokoliv druhu, zpivat, hlasit¢ hovofit nebo
pouzivat mobilni telefon,

b) pohybovat se mimo trasu prohlidky, dotykat se exponatui a mobiliafe,

C) je zakazano umyslné vyvolavat poplach v expozicich, kde je trvale zapnuto
zabezpecovaci signalizacni zafizeni. V piipadé poruseni je navstévnik povinen
uhradit vzniklé naklady na odstranéni poplachu/vyjezd Policie CR apod./

d) poskozovat jakymkoliv zplisobem zafizeni a majetek muzea, pohybovat
se mimo trasu prohlidky po travnatych plochéch,

Fotografovani, filmovani ¢i jiné pofizovani obrazovych nebo audiovizudlnich zaznamu
v exteriérech VMP je povoleno pouze pro vlastni osobni potiebu navstévnika (napf.
pro rodinna alba apod.). Potfizovani fotografii ¢i jinych uvedenych zdznamt a jejich uziti
pro jiné ucely (napf. pro prezentaci, reklamu, propagaci, videovizitky, prani, publikace aj.)
je mozné pouze na zaklad¢ predchoziho souhlasu VMP, ktery VMP ud¢luje pisemnym
souhlasem ¢i smlouvou. Takového souhlasu je tfeba téz pro jiné uziti fotografii ¢i jinych
uvedenych zdznamii pivodné potizenych navstévnikem pro vlastni osobni potiebu.
Rovnéz video a audio nahravky potfadi jsou mozné pouze s pisemnym souhlasem
generalniho feditele.

Navstévnici jsou povinni uposlechnout dalsi pokyny pracovnikit VMP, zejména pravodca
a dozorct sbirek.

.V celém arealu Mlvnské doliny je prisny zakaz koureni

a manipulace s otevienym ohném!

Poruseni nékteré z povinnosti stanovenych v § 4 mé za nasledek vylouceni navstévnika
z dalsi prohlidky bez naroku na vraceni zaplaceného vstupného.

V piipadé poranéni, které nastane v prib&hu prohlidky, jsou néavstévnici povinni toto
ohlasit privodci nebo zaméstnanci VMP.

Navstévnici jsou povinni dodrZzovat aktualni protiepidemicka opatfeni souvisejici
s onemocnénim covid-19.

§5 VSeobecna a zavérecna ustanoveni

Zadosti, navrhy a stiznosti je tfeba adresovat na generalni feditelstvi muzea:

Narodni muzeum v pfirodé, prispévkova organizace

Valasské muzeum Vv prirodé

Palackého 147, Roznov pod Radhos$tém, PSC 756 61,

tel. 571 757 111

internet: http://www.nmvp.cz e-mail: muzeum@nmvp.cz
Objednavky prohlidek muzea:
Tel.: 571 757 111, 571 757 138,

internet: http://www.nmvp.cz e-mail: prohlidka@vmp.cz, muzeum@nmvp.cz

Zpusobi-li navstévnik muzeu Skodu, je povinen ji uhradit. Odmitne-li tak ucinit, je
povinen prokazat svoji totoznost, aby mohla byt skoda vymahana dodatecné. Odmitne-li
navstévnik prokazat svoji totoZnost a nelze-li tuto zjistit jinak, jsou pracovnici muzea
opravnéni navstévnika zadrzet a privolat policii.
Generalni feditel mize v odivodnénych piipadech povolit vyjimku z tohoto navstévniho
fadu.



http://www.nmvp.cz/
mailto:muzeum@nmvp.cz
http://www.nmvp.cz/
mailto:prohlidka@vmp.cz
mailto:muzeum@nmvp.cz

5. Tento navstévni fad nabyva ucinnosti 1. ledna 2023 a rusi se timto navstévni fad ze dne
20. prosince 2021.



